
О приостановке личного приема граждан

Уважаемые клиенты!

  

С учетом сложившейся санитарно-эпидемиологической обстановки, в целях
противодействия распространения новой короновирусной инфекции АО «КТК» с 16
октября 2020 года временно приостанавливает личный прием граждан.
 Направление отзывов, жалоб и предложений о качестве оказываемых коммунальных
услуг, вопросов, связанных с начислением платы и расчетов за коммунальные услуги, а
также иных вопросов, связанных с предоставлением коммунальных услуг доступно
следующими способами:
- через интернет-приемную на сайте Акционерного общества «Коми тепловая компания»
в разделе «Потребителям» по адресу: www.komitk.ru;
- при наличии учетной записи на портале Госуслуг, можно воспользоваться сервисами
ГИС ЖКХ (dom.gosuslugi.ru), в том числе подключить свой лицевой счет в личном
кабинете системы;
- по средствам электронной почты: ktk@komitk.ru , а также:

        Ижемский филиал АО «КТК»   izhma.ref@komitk.ru   
    Койгородский филиал АО «КТК»   kg.ref@komitk.ru   
    Корткеросский филиал АО «КТК»   kk.ref@komitk.ru   
    Печорский филиал АО «КТК»   pf.ref@komitk.ru   
    Сысольский филиал АО «КТК»   ssl.ref@komitk.ru   
    Троицко-Печорский филиал АО «КТК»   tp.ref@komitk.ru   
    Удорский филиал АО «КТК»   ud.ref@komitk.ru   
    Усть-Куломский филиал АО «КТК»   uk.ref@komitk.ru   
    Усть-Цилемский филиал АО «КТК»   uc.ref@komitk.ru   
    Ухтинский филиал АО «КТК»   uhta.ref@komitk.ru   
    ОАО «Усть-Вымская тепловая компания»   uv.ref@komitk.ru   
    АО «Коммунальник»   ob.ref@komitk.ru   
    ООО «Сыктывдинская тепловая компания»   stk.ref@komitk.ru   
    ООО «Сосногорская тепловая компания»   sk.ref@komitk.ru   
    АО «Княжпогостская тепло-энергетическая компания»  ktek.ref@komitk.ru   
    ООО «Усинская тепловая компания»   utk@usinsk-tk.ru   
      

В целях обеспечения приема сообщений об аварийных ситуациях или перебоях в
предоставлении коммунальных услуг просим обращаться в Аварийно-диспетчерские
службы холдинга АО «КТК» по следующим номерам:

        Наименование организации  Аварийно-диспетчерская служба   
    Режим  работы   Телефон   Адрес   
    Ижемский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(82140)94172,    89120012096   с.Ижма, ул.Чупрова, 124
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    Койгородский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(82132) 91654  с.Койгородок, ул.Полевая, 29  
    Корткеросский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(82136)92146,   8(82136)92617  с.Корткерос, ул.Советская, 196а
 
    Печорский  филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(82142)73632  г.Печора, Печорский пр-кт, 27/13  
    Сысольский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(82131)91550  с.Визинга, ул.Калинина, 7  
    Троицко-Печорский филиал «АО «КТК»  00.00-24.00  8(82138) 91145,   89125438095   п.Троицко-Печорск, ул.Мира, 27а
 
    Ухтинский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(8216)747260  г.Ухта, ул.Юбилейная, 14  
    Удорский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(82135)52200  п.Усогорск, ул.Дружбы, 2б  
    Усть-Куломский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(82137)93608  с.Усть-Кулом, ул.Советская, 39  
    Усть-Цилемский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(2141)92483   с.Усть-Цильма, Новый квартал, 33  
    Печорский филиал АО «КТК»  00.00-24.00  8(82142)73632  г.Печора, Печорский пр-кт, 27/13  
    АО «Коммунальник»   00.00-24.00  8(82133)22568,   8(82133)22735  с.Объячево, ул.Октябрьская, 6
 
    ОАО «Усть-Вымская тепловая компания»  00.00-24.00  8(82134)32109,    89225893153   г.Микунь, ул.Ленина, 41
 
    ООО «Сосногорская тепловая компания»  16.00-08.00  8(82149)68460  г.Сосногорск, ул.Нагорная, 8Б  
    ООО «Сыктывдинская тепловая компания»  16.00-08.00  8(82130)71795  с.Выльгорт, Домны Каликовой, 202а  
    ООО «Усинская тепловая компания»  16.00-08.00  8(82144)41501  г. Усинск, ул. Промышленная, д. 34  
    АО «Княжпогостская тепло-энергетическая компания»  00.00-24.00  8(82139)25538  г. Емва   
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